О порядке обращения субъектов предпринимательской деятельности в органы прокуратуры
 	Согласно  положениям   статьи   10     Федерального    закона от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» в органах прокуратуры в соответствии с возложенными законом полномочиями разрешаются заявления, жалобы и иные обращения, содержащие сведения о нарушении законов.
Порядок и сроки рассмотрения обращений закреплены в Федеральном законе от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской Федерации, утвержденной приказом Генерального прокурора Российской Федерации от 30.01.2013 № 45 (далее – Инструкция).
На основании п. 2.1. Инструкции в органах прокуратуры подлежат рассмотрению обращения, содержащие сведения о нарушениях законодательства, охраняемых законом прав, свобод и интересов человека и гражданина, интересов общества и государства, полученные в письменной или устной форме на личном приеме, по почте, телеграфу, факсимильной связи, информационным системам общего пользования.
Таким образом, способов направления обращений достаточно много. Предприниматель может направить письменную жалобу почтовой связью, принести ее непосредственно в здание прокуратуры, передать на личном приеме у прокурорского работника.
Самым быстрым способом направления обращения является электронная почта. В связи с открытием Единого портала прокуратуры Российской Федерации обращение может быть направлено через вышеуказанный официальный Интернет сайт: https://epp.genproc.gov.ru/.
Для развития информирования и поддержки предпринимателей созданы специальные Интернет порталы: Бизнес-навигатор МСП, Цифровая платформа, на которых предусмотрена возможность подачи обращений в органы прокуратуры. Также имеется возможность направления жалоб через официальный Интернет портал государственных услуг: https://www.gosuslugi.ru/.
Следует отметить, что все органы прокуратуры участвуют в мероприятии - «Всероссийский день приема предпринимателей», который проходит в первый вторник каждого месяца. В этот день представители предпринимательского сообщества в первоочередном порядке могут обратиться на личный прием к руководителям и работникам прокуратуры. Целью проведения данных мероприятий является максимальное оказание помощи субъектам предпринимательской деятельности по правовым вопросам, своевременное реагирование на нарушения их прав.
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